ДОГОВОР N _____

об управлении многоквартирным домом, расположенном по адресу:
г. Жуковка                                                                                                                       "___"__________ 201__ г.

Общество с ограниченной ответственностью «Управдом»,  далее - "Управляющая организация", в лице управляющего Укустова Андрея Владимировича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и собственник   жилого   помещения в многоквартирном доме __________________________________________________________________________________________, расположенного по адресу: __________________________________________________________________________________________ , далее - "Собственник", с другой стороны, именуемый в дальнейшем « Сторона», руководствуясь  положениями следующих законодательных и нормативных правовых актов Российской Федерации:

- Жилищный  кодекс Российской Федерации
- Гражданский кодекс  Российской Федерации  части 1,2

- Постановление Правительства Российской Федерации от  13.08.2006

N 491 "Об утверждении Правил содержания общего имущества в  многоквартирном доме»
-   Постановление Правительства Российской Федерации от  23.09.2010 N 731   "Об   утверждении стандарта раскрытия информации организациями, осуществляющими  деятельность в  сфере  управления  многоквартирными домами", 

- Постановление  Правительства Российской Федерации от  23.05.2006 № 307 «О порядке предоставления коммунальных услуг гражданам»,
- Постановление  Правительства Российской Федерации от  06.05.2011 №354  «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов»,

- Федеральный Закон от 27.07.2006г. № 152 «О персональных данных»,

- Постановление  Правительства Российской Федерации от  03.04.2013 №290  «О минимальном перечне услуг и работ, необходимых для обеспечения надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме, и порядке их оказания и выполнения», 

заключили договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА И ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
    1.1. Настоящий  Договор  заключен  на основании результатов общего собрания Собственников    помещений  многоквартирного    дома, хранящегося в Управляющей организации ООО «Управдом».
   1.2.Собственники в многоквартирном доме  имеющие на праве собственности жилое помещение и доли в праве общей долевой собственности на общее имущество в многоквартирном доме в размере, пропорциональном размеру общих площадей вышеуказанных помещений, передают, а Управляющая организация принимает полномочия по управлению многоквартирным домом за счёт средств Собственников в целях:
- обеспечения благоприятных и безопасных условий проживания граждан и пользования нежилыми помещениями собственниками нежилых помещений;

   -  обеспечения надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме;

   -  решения вопросов пользования общим имуществом в многоквартирном доме;

   -  предоставление коммунальных услуг собственникам помещений в многоквартирном доме.

   1.3.  Под иными лицами, пользующимися помещениями, признаются: члены семей собственников жилых помещений, наниматели жилых помещений и члены их семей, а также лица, пользующиеся нежилыми помещениями на любых законных основаниях. В настоящем договоре указанные лица именуются «пользователями помещений».

   1.4  Управляющая организация принимает на себя обязательства по управлению многоквартирным домом в пределах прав и обязанностей, закрепленных за ней настоящим договором. 

   1.5. Условия настоящего Договора являются одинаковыми для всех Собственников помещений в многоквартирном доме и определены в соответствии с условиями настоящего Договора.

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1. Управляющая организация обязана:

2.1.1. Осуществлять управление общим имуществом в Многоквартирном доме в соответствии с условиями настоящего Договора и действующим законодательством с наибольшей выгодой в интересах Собственника, а также в соответствии с требованиями действующих технических регламентов, стандартов, правил и норм, государственных санитарно-эпидемиологических правил и нормативов, гигиенических нормативов, иных правовых актов.

2.1.2. Оказывать услуги и выполнять работы по содержанию и ремонту общего имущества в Многоквартирном доме в соответствии с приложениями N 1 и N2 к настоящему Договору. 

2.1.3. Предоставлять коммунальные услуги Собственнику помещений в Многоквартирном доме в соответствии с обязательными требованиями, установленными Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденными Правительством Российской Федерации, установленного качества и в необходимом объеме, безопасные для жизни, здоровья потребителей и не причиняющие вреда их имуществу, в том числе:

а) водоснабжение;

б) водоотведение;

в) электроснабжение;

г) газоснабжение;

д) отопление 
е) вывоз ТБО

2.1.4. За вознаграждение от своего имени совершать по поручению и за счёт Собственника юридические и иные действия, направленные на получение Собственником коммунальных ресурсов от ресурсоснабжающих организаций, в том числе: 
- от своего имени участвовать в переговорах и заключать договора, в соответствии с федеральными нормативными правовыми актами, на снабжение коммунальными ресурсами с ресурсоснабжающими организациями, обеспечивающие предоставление коммунальных услуг Собственнику в объемах и с качеством, предусмотренными настоящим Договором;
-осуществлять оплату коммунальных ресурсов, предоставляемых ресурсоснабжающими организациями.
2.1.5. Проводить и/или обеспечивать проведение мероприятий по энергосбережению и повышению энергетической эффективности Многоквартирного дома, определенных энергосервисными договорами (условиями энергосервисного договора, включенными в договоры купли-продажи, поставки, передачи энергетических ресурсов (за исключением природного газа) и решениями общих собраний собственников помещений в этом доме.

2.1.6. Принимать плату за содержание и ремонт общего имущества,  за коммунальные услуги для ресурсоснабжающих организаций, согласно платежному документу, предоставленному Управляющей организацией.
2.1.7. Предоставлять иные услуги (обеспечение работы домофона, кодового замка двери подъезда и т.п.) в соответствии с договором обслуживания.

2.1.8. Обеспечивать круглосуточное аварийно-диспетчерское обслуживание Многоквартирного дома и уведомлять Собственника о номерах телефонов аварийных и диспетчерских служб, устранять аварии, а также выполнять заявки Собственника в сроки, установленные законодательством и настоящим Договором.

2.1.9. Обеспечивать выполнение работ по устранению причин аварийных ситуаций, приводящих к угрозе жизни, здоровью граждан, а также к порче их имущества, таких как залив, засор стояка канализации,  отключение электричества и других, подлежащих экстренному устранению с момента поступления заявки по телефону.3-22-67
2.1.10.  Организовывать и вести прием Собственников по вопросам, касающимся данного Договора, в следующем порядке:

- в случае поступления жалоб и претензий, связанных с неисполнением или ненадлежащим исполнением условий настоящего Договора, Управляющая организация в течение 20 рабочих дней обязана рассмотреть жалобу или претензию и проинформировать Собственника о результатах рассмотрения жалобы или претензии. В отказе в их удовлетворении Управляющая организация обязана указать причины отказа;

- в случае поступления иных обращений Управляющая организация в течение 20 рабочих дней обязана рассмотреть обращение и проинформировать Собственника о результатах рассмотрения обращения;

2.1.11. Не распространять конфиденциальную информацию, принадлежащую Собственнику (не передавать ее иным лицам, в т.ч. организациям), без его письменного разрешения, за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством.

2.1.12. Информировать Собственника о причинах и предполагаемой продолжительности перерывов в предоставлении коммунальных услуг, предоставления коммунальных услуг качеством ниже предусмотренного настоящим Договором в течение одних суток с момента обнаружения таких недостатков путем размещения соответствующей информации на информационных стендах дома, а в случае личного обращения - немедленно.

2.1.13. Информировать в письменной форме Собственника об изменении размера платы за помещение пропорционально его доле в праве на общее имущество в Многоквартирном доме (в случае применения цен за содержание и ремонт жилого помещения, устанавливаемых органами государственной власти), коммунальные услуги не позднее 20 рабочих дней со дня опубликования новых тарифов на коммунальные услуги и размера платы за помещение.
2.1.14. Обеспечивать выдачу Собственнику платежных документов не позднее 15 числа оплачиваемого месяца. По требованию Собственника выставлять платежные документы на предоплату за содержание и ремонт общего имущества пропорционально доле занимаемого помещения и коммунальные услуги с последующей корректировкой платежа при необходимости.

2.1.16. По требованию Собственника и иных лиц, действующих по распоряжению Собственника или 5несущих с Собственником солидарную ответственность за помещение, выдавать или организовать выдачу в день обращения справки установленного образца, копии из финансового лицевого счета и (или) из домовой книги и иные предусмотренные действующим законодательством документы.

2.1.16. Принимать участие в приемке индивидуальных (квартирных) приборов учета коммунальных услуг в эксплуатацию с составлением соответствующего акта и фиксацией начальных показаний приборов и внести соответствующую информацию в техническую документацию на Многоквартирный дом.

2.1.17. Не менее чем за 3дня до начала проведения работ внутри помещения Собственника согласовать с ним время доступа в помещение или направить ему письменное уведомление о проведении работ внутри помещения.

2.1.18. По требованию Собственника производить либо организовать проведение сверки платы за жилое помещение и коммунальные услуги и выдачу документов, подтверждающих правильность начисления платы с учетом соответствия их качества обязательным требованиям, установленным законодательством и настоящим Договором, а также с учетом правильности начисления установленных федеральным законом или Договором неустоек (штрафов, пени).

2.1.19. Представлять Собственнику отчет о выполнении Договора за истекший календарный год в течение первого квартала, следующего за истекшим годом действия Договора, на общем собрании собственников. 
2.1.20. В течение срока действия настоящего Договора размещать на своем сайте либо на информационных стендах (досках), расположенных в подъездах Многоквартирного дома, или в офисе Управляющей организации ежегодные отчеты о выполненных работах и услугах.

2.1.21. На основании заявки Собственника направлять своего сотрудника для составления акта о нарушении условий Договора либо нанесении ущерба общему имуществу в Многоквартирном доме или помещению(ям) Собственника.

2.1.22. Представлять интересы Собственника в рамках исполнения своих обязательств по настоящему Договору.

2.1.23. Не допускать использования общего имущества Собственников помещений в Многоквартирном доме, в т.ч. предоставления коммунальных ресурсов с их использованием, без соответствующих решений общего собрания Собственников.

В случае решения общего собрания Собственников о передаче в пользование общего имущества либо его части иным лицам, а также определении Управляющей организации уполномоченным по указанным вопросам лицом - заключать соответствующие договоры.

В случае определения иного уполномоченного лица обеспечить реализацию решений общих собраний Собственников по передаче в пользование иным лицам общего имущества в Многоквартирном доме.

Содействовать при необходимости в установлении сервитута в отношении объектов общего имущества в Многоквартирном доме и обеспечивать соблюдение режимов и пределов использования данных объектов при его установлении.

Средства, поступившие в результате передачи в пользование общего имущества Собственников либо его части на счет Управляющей организации, после вычета установленных законодательством соответствующих налогов и суммы (процента), причитающейся Управляющей организации в соответствии с решением Собственников, направляются на снижение оплаты услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества, выполняемых по настоящему Договору, либо на иные цели, определенные решением Собственников.

2.1.24. От своего имени и за свой счёт заключать с организациями коммунального комплекса договора на снабжение коммунальными ресурсами и приём бытовых стоков, обеспечивающие предоставление коммунальных услуг собственникам помещений Многоквартирного дома в объёмах и с качеством, предусмотренными настоящим Договором.

2.1.25.  Передать техническую документацию и иные связанные с управлением домом документы за 30 дней до прекращения действия Договора по окончании срока его действия или расторжения вновь выбранной управляющей организации, товариществу собственников жилья либо в случае непосредственного управления Многоквартирным домом собственниками помещений в доме одному из собственников, указанному в решении общего собрания собственников о выборе способа управления Многоквартирным домом, или, если такой собственник не указан, председателю совета дома.

2.1.26. Ежегодно разрабатывать и доводить до сведения Собственника предложения о мероприятиях по энергосбережению и повышению энергетической эффективности, которые возможно проводить в Многоквартирном доме, с указанием расходов на их проведение, объема ожидаемого снижения используемых энергетических ресурсов и сроков окупаемости предлагаемых мероприятий.

2.1.28. Осуществлять раскрытие информации о своей деятельности по управлению многоквартирными домами в случаях и порядке, определенном законодательством Российской Федерации и нормативными правовыми актами органов государственной власти.

2.2. Управляющая организация вправе:

2.2.1. Самостоятельно определять порядок и способ выполнения своих обязательств по настоящему Договору, в т.ч. поручать выполнение обязательств по настоящему Договору иным организациям.
2.2.2. Требовать от Собственника внесения платы по Договору в полном объеме в соответствии с выставленными платежными документами. 

2.2.3. В случае несоответствия данных, имеющихся у Управляющей организации, с данными, предоставленными Собственником, проводить начисление размера платы за коммунальные услуги по уточнённым данным с момента предоставления подтверждающих документов.

2.2.4. В порядке, установленном действующим законодательством, взыскивать с должников сумму неплатежей и ущерба, нанесенного несвоевременной и (или) неполной оплатой.

2.2.5. Производить осмотры инженерного оборудования, являющегося общим имуществом в Многоквартирном доме, находящегося как в местах общего пользования, так и в помещениях Собственника.
2.2.6. Оказывать услуги и выполнять работы по содержанию и ремонту внутриквартирных инженерных сетей и коммуникаций, не относящихся к общему имуществу в Многоквартирном доме, а также иного имущества Собственника по согласованию с ним и за его счет в соответствии с законодательством.

2.2.7. В случае невнесения Собственником платы в течении 3 месяцев принимать комплекс мер, направленных на приостановление или ограничение жилого помещения от подачи коммунальных ресурсов Собственнику в соответствии с действующим законодательством.
2.3. Собственник обязан:

2.3.1. Своевременно и полностью вносить плату за помещение и коммунальные услуги с учетом всех пользователей услуг, выплачивать причитающееся Управляющей организации агентское вознаграждение, а также иные платежи, установленные по решениям общего собрания собственников помещений, принятым в соответствии с законодательством. Своевременно предоставлять Управляющей организации документы, подтверждающие права на льготы его и лиц, пользующихся его помещением.
2.3.2. При неиспользовании помещения(й) в Многоквартирном доме сообщать Управляющей организации свои контактные телефоны и адреса для связи, а также телефоны и адреса лиц, которые могут обеспечить доступ к помещениям Собственника при его отсутствии в городе более 24 часов.

2.3.3. Соблюдать следующие требования:

а) не производить перенос инженерных сетей;

б) не устанавливать, не подключать и не использовать электробытовые приборы и машины мощностью, превышающей технологические возможности внутридомовой электрической сети, дополнительные секции приборов отопления;

в) не осуществлять монтаж и демонтаж индивидуальных (квартирных) приборов учета ресурсов, не срывать пломбы с приборов учета ресурсов , при аварийной ситуации после срыва пломбы немедленно сообщать через диспетчерскую службу о вынужденном срыве пломбы, не обоснованный срыв пломбы с приборов учета коммунальных ресурсов ведет к наложению штрафных санкций, повторное пломбирование в этом случае осуществляется за денежное вознаграждение, т.е. не нарушать установленный в доме порядок распределения потребляемых коммунальных ресурсов, приходящихся на помещение Собственника, и их оплаты, без согласования с Управляющей организацией;

г) не использовать теплоноситель из системы отопления не по прямому назначению (использование сетевой воды из систем и приборов отопления на бытовые нужды);

д) не допускать выполнения работ или совершения других действий, приводящих к порче помещений или конструкций строения, не производить переустройства или перепланировки помещений без согласования в установленном порядке с Администрацией района;

е) не загромождать подходы к инженерным коммуникациям и запорной арматуре, не загромождать и загрязнять своим имуществом, строительными материалами и (или) отходами эвакуационные пути и помещения общего пользования;

ж) не допускать в помещении производства работ или совершения других действий, приводящих к порче общего имущества в Многоквартирном доме;

з) не создавать повышенного шума в жилых помещениях и местах общего пользования с 23.00 до 7.00 (ремонтные работы производить только в период с 8.00 до 20.00);

и) информировать Управляющую организацию о проведении работ по ремонту, переустройству и перепланировке помещения, затрагивающих общее имущество в Многоквартирном доме с предоставлением соответствующих документов, подтверждающих соответствие произведенных работ требованиям законодательства (например, документ технического учета БТИ и т.п.).

2.3.4. При проведении Собственником работ по ремонту, переустройству и перепланировке помещения оплачивать вывоз крупногабаритных и строительных отходов сверх платы, установленной в соответствии с разделом 3 настоящего Договора.
2.3.5. Предоставлять Управляющей организации в течение 3 рабочих дней сведения:

- о заключенных договорах найма (аренды), в которых обязанность внесения платы Управляющей организации за содержание и ремонт общего имущества в Многоквартирном доме, а также за коммунальные услуги возложена Собственником полностью или частично на нанимателя (арендатора), с указанием Ф.И.О. ответственного нанимателя (наименования и реквизитов организации, оформившей право аренды), о смене ответственного нанимателя или арендатора;

- об изменении количества граждан, проживающих в жилом(ых) помещении(ях), включая временно проживающих, а также о наличии у таких лиц льгот по оплате жилых помещений и коммунальных услуг для расчета размера их оплаты и взаимодействия Управляющей организации с отделом социальной защиты населения;

- об изменении объемов потребления ресурсов в нежилых помещениях с указанием мощности и возможных режимах работы установленных в нежилом(ых) помещении(ях) потребляющих устройств газо-, водо-, электро- и теплоснабжения и другие данные, необходимые для определения расчетным путем объемов (количества) потребления соответствующих коммунальных ресурсов и расчета размера их оплаты (собственники нежилых помещений).

2.3.6. Обеспечивать доступ представителей Управляющей организации в принадлежащее ему помещение для осмотра технического и санитарного состояния внутриквартирных инженерных коммуникаций, санитарно-технического и иного оборудования, находящегося в помещении, для выполнения необходимых ремонтных работ в заранее согласованное с Управляющей организацией время, а работников аварийных служб - в любое время.

2.3.7. Сообщать Управляющей организации о выявленных неисправностях общего имущества в Многоквартирном доме.

2.3.8. Поддерживать принадлежащие им помещения в надлежащем техническом и санитарном состоянии, не допуская бесхозяйственного обращения с ними, производить за свой счет текущий ремонт помещений, соблюдать права и законные интересы других Собственников и пользователей, технические, противопожарные и санитарные правила содержания дома, а также Правила содержания общего имущества собственников в многоквартирном доме.

       2.3.9. В кратчайшие сроки устранять вред, причиненный имуществу других Собственников и пользователей помещений, либо общему имуществу в многоквартирном доме.

       2.3.10. За свой счёт приобретать и производить замену вышедших из строя индивидуальных приборов учёта. При замене индивидуального прибора учёта Собственник обязан уведомить об этом Исполнителя и вызвать представителя Управляющей организации для составления Акта о снятии первоначальных показаний прибора учёта.

       2.3.11. Обеспечивать доступ к приборам учета работникам Управляющей организации и обслуживающих подрядных организаций после вступления в действие настоящего договора для опломбирования и снятия первичных показаний и далее для периодических проверок на соответствие записей в платежном документе фактическим показаниям.

      2.3.12.Производить за свой счет техническое обслуживание, ремонт, поверку и замену индивидуальных, общих (квартирных) приборов учета.

     2.3.13. Вести учет потребляемой холодной и горячей воды, электрической энергии.

     2.3.14. Своевременно и самостоятельно осуществлять снятие показаний индивидуальных приборов учёта коммунальных услуг, расположенных в помещении Собственника, и предоставлять информацию о показаниях в Управляющую организацию на дату с 20 по 26 число текущего месяца.
     2.3.15. При выходе из строя прибора учета немедленно сообщить об этом Управляющей  организации и сделать отметку в платежном документе.

2.4. Собственник имеет право:

2.4.1. Осуществлять контроль за выполнением Управляющей организацией ее обязательств по настоящему Договору, в ходе которого участвовать в осмотрах (измерениях, испытаниях, проверках) общего имущества в Многоквартирном доме, присутствовать при выполнении работ и оказании услуг, связанных с выполнением ею обязанностей по настоящему Договору.

2.4.2.Привлекать для контроля качества выполняемых работ и предоставляемых услуг по настоящему Договору сторонние организации, специалистов, экспертов. Привлекаемая для контроля организация, специалисты, эксперты должны иметь соответствующее поручение Собственника, оформленное в письменном виде.
2.4.3. Знакомиться с условиями Договоров, заключённых Управляющей организацией в рамках исполнения настоящего Договора с ресурсоснабжающими организациями.

2.4.4.Требовать изменения размера платы за коммунальные услуги при предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, в порядке, установленном Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденными Правительством Российской Федерации.

2.4.5. Требовать от Управляющей организации возмещения убытков, причиненных вследствие невыполнения либо недобросовестного выполнения Управляющей организацией своих обязанностей по настоящему Договору.

2.4.6. Требовать от Управляющей организации ежегодного предоставления отчета о выполнении настоящего Договора, а также раскрытия информации  о деятельности по управлению многоквартирными домами в порядке, определенном законодательством Российской Федерации и нормативными правовыми актами органов государственной власти.

2.4.7. Поручать вносить платежи по настоящему Договору нанимателю/арендатору данного помещения в случае сдачи его внаем в аренду.

       2.4.8. Предоставлять помещения в наем, пользование, аренду или на ином законном основании физическим или юридическим   лицам      с учетом      требований     гражданского    и    жилищного законодательства.

       2.4.9. Производить переустройство и перепланировку помещений в соответствии с установленным действующим законодательством порядком.

       2.4.10. Границей эксплуатационной ответственности между общим имуществом в многоквартирном доме и личным имуществом собственников помещений в доме является: по строительным конструкциям – внутренняя поверхность стен помещения, оконные заполнения и входная дверь в помещение (квартиру); на системах отопления, горячего и холодного водоснабжения, газоснабжения – до первого отключающего устройства, расположенного на ответвлениях от стояков (указанные отключающие устройства, коллективные (общедомовые) приборы учета, первые запорно-регулировочные краны на отводах внутриквартирной разводки от стояков относятся к общему имуществу в многоквартирном доме). При отсутствии запорно-регулировочных кранов – по первым сварным соединениям на стояках. Приборы отопления являются личным имуществом собственника; на системе канализации – плоскость раструба тройника канализационного стояка  расположенного в помещении (квартире), тройник канализационного стояка относится к общему имуществу); на системе энергоснабжения – до индивидуальных, общих (квартирных) приборов учета электрической энергии. Индивидуальный, общий (квартирный) прибор учета электрической энергии не относится к общему  имуществу и является имуществом Собственников. Ответственность за надлежащее техническое и санитарное состояние своего имущества несет каждый собственник помещения.

        2.4.11. В случае экстренной необходимости обращаться к Управляющей организации с заявлением о временной приостановке подачи в жилое помещение коммунальных ресурсов.

        2.4.12. Обращаться к Управляющей организации с предложениями, заявлениями и жалобами по порядку и качеству предоставляемых коммунальных услуг.

        2.4.13. Получать достоверную информацию об изменении платы за коммунальные услуги не позднее, чем за 10 рабочих дней со дня опубликования новых тарифов в установленном законом порядке, но не позже даты выставления платёжных документов.
3. ЦЕНА ДОГОВОРА, РАЗМЕР ПЛАТЫ ЗА ПОМЕЩЕНИЕ И КОММУНАЛЬНЫЕ

УСЛУГИ, ПОРЯДОК ЕЕ ВНЕСЕНИЯ

3.1. Размер платы Собственника за содержание общего имущества в Многоквартирном доме устанавливается в соответствии с долей в праве общей собственности на общее имущество в Многоквартирном доме, пропорциональной размеру общей площади помещения, принадлежащего Собственнику согласно ст. ст. 249, 289 Гражданского кодекса Российской Федерации и ст. ст. 37, 39 Жилищного кодекса Российской Федерации.

Размер платы для Собственника устанавливается:

- по ценам и ставкам за содержание и текущий ремонт жилого помещения за 1 кв. метр в месяц, устанавливаемым органами государственной власти на очередной календарный год (если на общем собрании собственников помещений не принято решение о размере платы за содержание и текущий ремонт жилого помещения).

    3.2 Обязанность по внесению на расчетный счет Управляющей организации платы за содержание и текущий ремонт жилого помещения, и коммунальные услуги возникает у Собственников с момента начала срока действия настоящего договора. Уклонение собственника от подписания настоящего договора не освобождает собственника от обязанности по внесению платы за содержание и текущий ремонт жилого помещения и коммунальные услуги. Внесение платы за  выполненные Управляющей организацией работы и оказанные услуги отдельным собственникам (не связанные с содержанием и ремонтом общего имущества) осуществляется в порядке и в размере, установленном соглашением между собственником, заказавшим выполнение соответствующих работ или оказание услуг и Управляющей организацией.

    3.3   Плата за содержание и ремонт жилого помещения.

   3.3.1 Собственники несут бремя расходов по управлению многоквартирным домом, содержанию, текущему и капитальному ремонту общего имущества в многоквартирном доме в соответствии с долями в праве общей долевой собственности на это имущество.
    3.3.2   Управляющая   организация   вправе    вынести   на    рассмотрение     общего     собрания 

собственников помещений в многоквартирном доме вопрос о проведении текущего  ремонта общего имущества с обязательным приложением   сметной   документации на выполнение таких работ, а также предложений о порядке выполнения работ и сроках их начала и окончания. 

    В случае принятия общим собранием собственников помещений решения о проведении ремонта и утверждении предложенной Управляющей организацией сметной документации, Управляющая организация принимает на себя обязательства в предложенные Собственниками сроки и за предложенную цену выполнить указанные работы. В случае если общим собранием собственников помещений в многоквартирном доме предложение Управляющей организации будет отклонено, либо принято на иных условиях, Управляющая организация не считается связанной обязательствами по выполнению работ по ремонту общего имущества на отличных от предложенных ею условий.

    3.3.3 Услуги Управляющей организации, не предусмотренные настоящим договором, выполняются за отдельную плату по взаимному соглашению сторон.

    3.4.  Плата за коммунальные услуги.

    3.4.1. При расчете размера платы за коммунальные услуги применяются Правила предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденные постановлением Правительства РФ № 307 от 23.05.2006г. в части начисления коммунальной услуги по отоплению и Правила предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденные постановлением Правительства РФ № 354 от 06.05.2011г.- в отношении других коммунальных услуг.
   3.4.2  Изменение размера платы за коммунальные услуги в случае их оказания с ненадлежащим качеством и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, определяются в порядке, установленном Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденными постановлением Правительства РФ № 354 от 06.05.2011г.

    3.5. Обязанность по внесению платы за помещение и коммунальные услуги возникает у нанимателей и арендаторов жилых помещений, а также пользователей нежилых помещений в соответствии с договорами найма (аренды) и иными договорами, на основании которых возникает право пользования помещениями. Если внесенная нанимателем (арендатором, пользователем) жилого или нежилого помещения плата меньше, чем размер платы, установленный настоящим договором для собственников помещений, собственник переданного в пользование помещения обязан возместить Управляющей организации по её требованию неполученные доходы. 

   3.6. Порядок внесения платы за помещение, коммунальные услуги  Управляющей организации:
3.6.1 Плата за содержание и ремонт жилого помещения, и коммунальные услуги вносится ежемесячно до 25 (двадцать пятого) числа месяца, следующего за расчетным.

    3.6.2 Плата за содержание и ремонт жилого помещения, и коммунальные услуги вносится на основании платежных документов, предоставленных Управляющей организацией для собственников и нанимателей жилых помещений – счета-квитанции;

В выставляемом Управляющей организацией платёжном документе указываются: расчётный счёт, на который вносится плата, площадь помещения, количество проживающих (зарегистрированных) граждан, установленные тарифы на коммунальные услуги, размер платы за содержание и ремонт общего имущества с учётом исполнения условий настоящего Договора, сумма перерасчёта, задолженности Собственника по оплате жилых помещений и коммунальные услуги за предыдущие периоды, дата создания платёжного документа.
   3.6.3.При временном отсутствии Собственников и пользователей помещений, внесение платы за отдельные виды коммунальных услуг, рассчитываемой исходя из нормативов потребления осуществляется с учетом перерасчета платежей за период временного отсутствия граждан в порядке, установленном Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденными постановлением Правительства РФ № 354 от 06.05.2011г.

   3.7. Собственники помещений несут ответственность за своевременность и полноту платежей пользователей помещений.

   3.8. Неиспользование помещений Собственником не является основанием невнесения платы за отопление, текущий ремонт и содержания общего имущества дома.
    3.9. При временном отсутствии проживающих в жилых помещениях граждан внесение платы за холодное водоснабжение, горячее водоснабжение, газоснабжение, электроснабжение, вывоз ТБО и водоотведение при отсутствии в жилом помещении индивидуальных приборов учета по соответствующим видам коммунальных услуг осуществляется с учетом перерасчета платежей за период временного отсутствия граждан в порядке, утвержденном Правительством Российской Федерации за исключением расходов на общедомовые нужды.
3.10. Собственник не вправе требовать изменения размера платы, если оказание услуг и выполнение работ ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, связано с устранением угрозы жизни и здоровью граждан, предупреждением ущерба их имуществу или вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы.

3.11. В случае изменения в установленном порядке тарифов на коммунальные услуги Управляющая организация применяет новые тарифы со дня вступления в силу соответствующего нормативного правового акта органов государственной власти.

3.12. Собственник вправе осуществить предоплату за текущий месяц и более длительные периоды, потребовав от Управляющей организации платежные документы, с последующим перерасчетом. В случае расчетов, производимых по прибору учета (общедомовому, индивидуальному, квартирному), или отсутствия Собственника осуществляется перерасчет суммы, подлежащей оплате за предоплаченный период.

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

4.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение настоящего Договора стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.

     4.2.  Факт нарушения Управляющей организацией условий договора   управления    должен    быть установлен составленным в письменной форме актом, подписанным представителем собственников помещений в многоквартирном доме, избранным общим собранием собственников, и представителем управляющей организации, либо протоколом (предписанием или иным актом) государственной жилищной инспекции, либо вступившим в законную силу судебным постановлением.

   В случае отказа Управляющей организации от подписания акта или участия в комиссии, акт подписывается в одностороннем порядке.

       Надлежащим подтверждением наличия обстоятельств непреодолимой силы и их продолжительности будут служить официально заверенные справки соответствующих государственных органов.

       4.3 Собственники помещений в многоквартирном доме, а также лица, пользующиеся помещениями, отвечают за ненадлежащее исполнение своих обязательств перед Управляющей организацией в порядке, установленном действующим законодательством.

   4.4 Управляющая организация вправе уступить любому лицу свои права кредитора по отношению к собственнику, допустившему просрочку исполнения обязательств по внесению Управляющей организации платы за содержание и ремонт жилого помещения, и коммунальные услуги суммарной продолжительностью более 3 (трёх) месяцев в соответствии с действующим законодательством.
   4.5 Собственники, несвоевременно и (или) не полностью внесшие плату за помещение и коммунальные услуги, обязаны уплатить Управляющей организации пени в размере ставки рефинансирования, установленной Центральным Банком РФ за каждый день просрочки платежа.

    4.6 При выявлении Управляющей организацией факта проживания в жилом помещении Собственника лиц, не зарегистрированных в установленном порядке, и невнесения за них платы за коммунальные услуги Управляющая организация вправе обратиться в суд с иском о взыскании с Собственника реального ущерба.

   4.7 Управляющая организация несет ответственность за ущерб, причиненный имуществу собственников в многоквартирном доме, возникший в результате её действий или бездействий, в порядке, установленном законодательством.

5. ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА

5.1. Настоящий Договор может быть расторгнут в одностороннем порядке:

а) по инициативе Управляющей организации, о чем Собственник должен быть предупрежден не позже чем за два месяца до прекращения настоящего Договора в случае, если:

- Многоквартирный дом окажется в состоянии, непригодном для использования по назначению в силу обстоятельств, за которые Управляющая организация не отвечает;

- собственники приняли иные условия Договора об управлении Многоквартирным домом при рассмотрении вопроса о его пролонгации, которые оказались неприемлемыми для Управляющей организации;

б) по инициативе Собственника в случае:

- принятия общим собранием собственников помещений решения о выборе иного способа управления или иной управляющей организации, о чем Управляющая организация должна быть предупреждена не позже чем за два месяца до прекращения настоящего Договора путем предоставления ей копии протокола решения общего собрания;

- систематического нарушения Управляющей организацией условий настоящего Договора, неоказания услуг или невыполнения работ, указанных в приложениях N1  и N 2 к настоящему Договору.
5.2. Расторжение Договора по соглашению Сторон:

5.2.1. В связи с окончанием срока действия Договора и уведомлением одной из Сторон другой Стороны о нежелании его продлевать.

5.2.2. Вследствие наступления обстоятельств непреодолимой силы.
5.3. В случае ликвидации Управляющей организации.

5.4. Настоящий Договор в одностороннем порядке по инициативе любой из Сторон считается расторгнутым через два месяца с момента направления другой Стороне письменного уведомления.
5.5. Договор считается исполненным после выполнения Сторонами взаимных обязательств и урегулирования всех расчетов между Управляющей организацией и Собственником.

5.6. Расторжение Договора не является основанием для прекращения обязательств Собственника по оплате произведенных Управляющей организацией затрат (услуг и работ) во время действия настоящего Договора, а также не является основанием для неисполнения Управляющей организацией оплаченных работ и услуг в рамках настоящего Договора.

5.7. В случае переплаты Собственником средств за услуги по настоящему Договору на момент его расторжения Управляющая организация обязана уведомить Собственника о сумме переплаты, получить от него распоряжение о выдаче либо о перечислении на указанный ими счет излишне полученных ею средств.

5.8. В случае задолженности Собственников по текущему ремонту общего имущества дома перед Управляющей организацией Договор не может быть расторгнут до полного погашения задолженности.

5.8. Изменение условий настоящего Договора осуществляется в порядке, предусмотренном жилищным и гражданским законодательством.

5.9. После расторжения Договора учетная, расчетная, техническая документация,  передаются лицу, назначенному Общим собранием Собственников, а в отсутствии такового - любому Собственнику или нотариусу на хранение.

5.10. В установленном законодательством случаях Договор расторгается в судебном порядке.

5.11 Изменение условий настоящего Договора осуществляется в порядке, предусмотренном жилищным и гражданским законодательством.
6. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

6.1. Договор заключен на 5 лет и вступает в действие с "___"________ 201__ г.

6.2. Стороны установили, что условия Договора применяются к отношениям, возникшим между ними до заключения настоящего Договора.

6.3. При отсутствии решения общего собрания Собственников либо уведомления Управляющей организации о прекращении Договора по окончании срока его действия Договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях.

6.4. Настоящий договор оформляется в 2-х экземплярах и  один экземпляр хранится в Управляющей организации, а второй у  Собственника  помещения многоквартирного жилого дома. Оба экземпляра идентичны и имеют одинаковую юридическую силу. Все приложения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью. 
7. ПОРЯДОК И ФОРМЫ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ КОНТРОЛЯ ЗА ИСПОЛНЕНИЕМ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ УПРАВЛЯЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ

  7.1 Управляющая организация обязана не реже 1 раза в год отчитываться перед собственниками помещений многоквартирного жилого дома  о фактически выполненных работах по текущему ремонту до 01.04.нового года за предыдущий год.
 7.2 Управляющая организация обязана предоставлять по запросу любого собственника помещения в многоквартирном доме в течение трех рабочих дней документы, связанные с выполнением обязательств по договору управления многоквартирным домом. К числу таких документов относятся:

-сведения о рабочих телефонах и адресах аварийной службы, сведения о времени работы бухгалтерии Управляющей организации, часах приема Собственников руководителями и специалистами Управляющей организации;

-копии поквартирных карточек;

-справки о составе семьи;

-копии лицевых счетов.
    Собственники помещений не вправе требовать от Управляющей организации предоставления сведений, составляющих коммерческую тайну, бухгалтерскую и налоговую отчетность . 
                                                РЕЖИМ  РАБОТЫ ООО «Управдом»
Понедельник – четверг 8.30  -   16.30 ; пятница 8.30 – 12.00 ; суббота воскресенье выходные дни ; прием управляющего с 9.00 – 13.00 ; перерыв с 12.00 – 13.00
7.3. В случае прекращения у Собственника права собственности на помещение, настоящий договор в отношении данного Собственника считается расторгнутым, за исключением случаев, если ему остались принадлежать на праве собственности иные помещения в многоквартирном доме.

   Новый Собственник помещения становится Стороной настоящего договора путем его подписания.

8. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИЛОЖЕНИЙ К ДОГОВОРУ

    Неотъемлемой частью настоящего договора являются:

- состав общего имущества многоквартирного дома (Приложение № 1);

-перечень работ и услуг по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме  (Приложение №2)

РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН:

Управляющая организация ООО «Управдом»

Юридический адрес: 242700, Брянская обл., г. Жуковка, ул. Ленина 44а
Почтовый адрес: 242700, г. Жуковка, ул. Строителей, д. 1г
тел. 3-69-16, 3-22-67, факс:3-69-16 ИНН/КПП: 3243004130/324501001 ОГРН 1083243000510
ОКТМО 15622101  р/с 40702810807500000026 ПАО «МИнБанк» г. Москва,
к/с 30101810300000000600 БИК 044525600
Управляющий ООО «Управдом» _______________________________________________ А.В.Укустов                                                                                         

Собственник

_______________________________________

_______________________________________

_______________________________________             

_______________________________________
Приложение №1 к Договору №       на содержание и текущий ремонт общего имущества, и предоставление коммунальных услуг в жилое помещение, расположенное в многоквартирном доме от «___» _____________ 201___г.
Состав общего имущества многоквартирного дома.

	№
	Наименование объекта
	Описание и назначение объекта

	1.
	Помещения, не являющиеся частями квартир и предназначенные для обслуживания более одного жилого и (или) нежилого помещения в многоквартирном доме (далее – помещения общего пользования), в том числе:
	

	
	межквартирные лестничные площадки
	

	
	лестницы
	

	
	Чердак (при наличии)
	

	
	технический подвал (при наличии)
	

	2.
	Крыша
	

	3. 
	Ограждающие несущие конструкции многоквартирного дома, в том числе:
	

	
	фундамент
	

	
	несущие стены
	

	
	плиты перекрытий
	

	
	балконные и иные плиты
	

	4.
	Ограждающие ненесущие конструкции многоквартирного дома, обслуживающие более одного жилого и (или) нежилого помещения, в том числе:
	

	
	окна помещений общего пользования
	

	
	двери помещений общего пользования
	

	
	перила
	

	
	парапеты
	

	5.
	Механическое, электрическое, санитарно-техническое и иное оборудование, находящееся за пределами или внутри помещений и обслуживающее более одного жилого и (или) нежилого помещения, в том числе:
	

	
	система трубопроводов:
	

	
	водоснабжения, включая: 
	

	
	- стояки
	

	
	- регулирующая и запорная арматура
	

	
	- другое
	

	
	водоотведения, включая:
	

	
	- стояки
	

	
	- регулирующая и запорная арматура
	

	
	- другое
	

	
	отопления, включая:
	

	
	- стояки (при наличии)
	

	
	- регулирующая и запорная арматура
	

	
	система электрических сетей, включая:
	

	
	- вводно-распределительные устройства
	

	
	- силовые установки
	

	
	- электрическая проводка (кабель) от внешней границы до индивидуальных приборов учёта электрической энергии
	

	
	общедомовые приборы учёта
	


Управляющий ООО «Управдом»                                                     Собственник                               

А.В.Укустов ________________________                                       ________________________________________                                       

Приложение № 2 к Договору № ___ на содержание и текущий ремонт общего имущества, и предоставление коммунальных услуг в жилое помещение, расположенное в многоквартирном доме   от «___» ___________ 201__г.

Перечень работ и услуг по содержанию жилищного фонда 

Разработан согласно Правилам содержания общего имущества 

в многоквартирном доме, утвержденных 

Постановлением Правительства РФ  от 13 августа  2006 г. № 491 

и Постановлением Правительства РФ от 3 апреля 2013 г. № 290
1. Управление, в том числе диспетчерское обслуживание.
· Заключение договоров управления многоквартирным домом.
· Заключение договоров поставки услуг теплоснабжения, водоснабжения, водоотведения, электроснабжения, вывоза ТБО с ресурсоснабжающими организациями.
· Контроль за качеством и объемом предоставления услуг ресурсоснабжающими организациями.
· Прием, хранение и передача технической документации на многоквартирный дом и иных связанных с управлением таким домом документов, а также их актуализация и восстановление (при необходимости).
· Сбор, обновление и хранение информации о собственниках и нанимателях помещений в многоквартирном доме, а также о лицах, использующих общее имущество в многоквартирном доме на основании договоров (по решению общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме), включая ведение актуальных списков в электронном виде и (или) на бумажных носителях с учетом требований законодательства Российской Федерации о защите персональных данных.
· Подготовка предложений по вопросам содержания и ремонта общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме для их рассмотрения общим собранием собственников помещений в многоквартирном доме.
· Организация оказания услуг и выполнения работ, предусмотренных перечнем услуг и работ, согласно Постановлениям Правительства РФ.
· Организация и осуществление расчетов за услуги и работы по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме, включая услуги и работы по управлению многоквартирным домом и коммунальные услуги.
· Расчетно-кассовое обслуживание.
· Взыскание задолженности по оплате ЖКУ в досудебном и судебном порядке.
· Установление фактов причинения вреда имуществу собственников и нанимателей помещений с составлением актов.
· Организация круглосуточного аварийно-диспетчерского обслуживания многоквартирного дома, в том числе путем заключения договора на оказание услуг с организацией, осуществляющей деятельность по аварийно-диспетчерскому обслуживанию.
· Своевременное информирование собственников и нанимателей помещений об изменении тарифов на жилищно-коммунальные услуги.
Ведение электронного сайта ГИС жкх , сайта управляющей кеомпании с внесением данных согласно 731 постановления
2. Работы, необходимые для надлежащего содержания несущих конструкций (фундаментов, стен, колонн и столбов, перекрытий и покрытий, балок, ригелей, лестниц, несущих элементов крыш) и ненесущих конструкций (перегородок, внутренней отделки, полов) многоквартирных домов
2.1. Работы, выполняемые в отношении всех видов фундаментов:

· проверка соответствия параметров вертикальной планировки территории вокруг здания проектным параметрам. Устранение выявленных нарушений;

· проверка технического состояния видимых частей конструкций с выявлением:

· признаков неравномерных осадок фундаментов всех типов;

· коррозии арматуры, расслаивания, трещин, выпучивания, отклонения от вертикали в домах с бетонными, железобетонными и каменными фундаментами;

· при выявлении нарушений - разработка контрольных шурфов в местах обнаружения дефектов, детальное обследование и составление плана мероприятий по устранению причин нарушения и восстановлению эксплуатационных свойств конструкций;

· проверка состояния гидроизоляции фундаментов и систем водоотвода фундамента. При выявлении нарушений - восстановление их работоспособности;

2.2. Работы, выполняемые в зданиях с подвалами:

· проверка температурно-влажностного режима подвальных помещений и, при выявлении нарушений, устранение причин его нарушения;

· проверка состояния помещений подвалов, входов в подвалы и приямков, принятие мер, исключающих подтопление, захламление, загрязнение и загромождение таких помещений, а также мер, обеспечивающих их вентиляцию в соответствии с проектными требованиями;

· контроль за состоянием дверей подвалов и технических подполий, запорных устройств на них. Устранение выявленных неисправностей.
2.3. Работы, выполняемые для надлежащего содержания стен многоквартирных домов:

· выявление отклонений от проектных условий эксплуатации, несанкционированного изменения конструктивного решения, признаков потери несущей способности, наличия деформаций, нарушения теплозащитных свойств, гидроизоляции между цокольной частью здания и стенами, неисправности водоотводящих устройств;

· выявление следов коррозии, деформаций и трещин в местах расположения арматуры и закладных деталей, наличия трещин в местах примыкания внутренних поперечных стен к наружным стенам из несущих и самонесущих панелей, из крупноразмерных блоков;

· выявление повреждений в кладке, наличия и характера трещин, выветривания, отклонения от вертикали и выпучивания отдельных участков стен, нарушения связей между отдельными конструкциями в домах со стенами из мелких блоков;
· в случае выявления повреждений и нарушений - составление плана мероприятий по инструментальному обследованию стен, восстановлению проектных условий их эксплуатации и его выполнение.

2.4. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания перекрытий и покрытий многоквартирных домов:

· выявление нарушений условий эксплуатации, несанкционированных изменений конструктивного решения, выявления прогибов, трещин и колебаний;

· выявление наличия, характера и величины трещин в теле перекрытия и в местах примыканий к стенам, отслоения защитного слоя бетона и оголения арматуры, коррозии арматуры в домах с перекрытиями и покрытиями из монолитного железобетона и сборных железобетонных плит;

· выявление наличия, характера и величины трещин, смещения плит одной относительно другой по высоте, отслоения выравнивающего слоя в заделке швов, следов протечек или промерзаний на плитах и на стенах в местах опирания, отслоения защитного слоя бетона и оголения арматуры, коррозии арматуры в домах с перекрытиями и покрытиями из сборного железобетонного настила;

· выявление наличия, характера и величины трещин в сводах, изменений состояния кладки, коррозии балок в домах с перекрытиями из кирпичных сводов;

· выявление зыбкости перекрытия, наличия, характера и величины трещин в штукатурном слое, целостности несущих деревянных элементов и мест их опирания, следов протечек на потолке, плотности и влажности засыпки, поражения гнилью и жучками-точильщиками деревянных элементов в домах с деревянными перекрытиями и покрытиями;

· проверка состояния утеплителя, гидроизоляции и звукоизоляции отделочных слоев к конструкциям перекрытия (покрытия);

· при выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.

2.5. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания колонн и столбов многоквартирных домов:

· выявление нарушений условий эксплуатации, несанкционированных изменений конструктивного решения, потери устойчивости, наличия, характера и величины трещин, выпучивания, отклонения от вертикали;

· контроль состояния и выявление коррозии арматуры и арматурной сетки, отслоения защитного слоя бетона, оголения арматуры и нарушения ее сцепления с бетоном, глубоких сколов бетона в домах со сборными и монолитными железобетонными колоннами;

· выявление разрушения или выпадения кирпичей, разрывов или выдергивания стальных связей и анкеров, повреждений кладки под опорами балок и перемычек, раздробления камня или смещения рядов кладки по горизонтальным швам в домах с кирпичными столбами;

· выявление поражения гнилью;

· контроль состояния металлических закладных деталей в домах со сборными и монолитными железобетонными колоннами;

· при выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.

2.6. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания балок (ригелей) перекрытий и покрытий многоквартирных домов:

· контроль состояния и выявление нарушений условий эксплуатации, несанкционированных изменений конструктивного решения, устойчивости, прогибов, колебаний и трещин;

· выявление поверхностных отколов и отслоения защитного слоя бетона в растянутой зоне, оголения и коррозии арматуры, крупных выбоин и сколов бетона в сжатой зоне в домах с монолитными и сборными железобетонными балками перекрытий и покрытий;

· выявление коррозии с уменьшением площади сечения несущих элементов, потери местной устойчивости конструкций (выпучивание стенок и поясов балок), трещин в основном материале элементов в домах со стальными балками перекрытий и покрытий;

· при выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.

2.7. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания крыш многоквартирных домов:

· проверка кровли на отсутствие протечек;

· выявление деформации и повреждений несущих кровельных конструкций, антисептической и противопожарной защиты деревянных конструкций, креплений элементов несущих конструкций крыши, водоотводящих устройств и оборудования, слуховых окон, выходов на крыши, ходовых досок и переходных мостиков на чердаках, осадочных и температурных швов, водоприемных воронок внутреннего водостока;

· проверка состояния защитных бетонных плит и ограждений, мест опирания железобетонных коробов и других элементов на эксплуатируемых крышах;

· проверка температурно-влажностного режима и воздухообмена на чердаке;

· осмотр потолков верхних этажей домов с совмещенными (бесчердачными) крышами для обеспечения нормативных требований их эксплуатации в период продолжительной и устойчивой отрицательной температуры наружного воздуха, влияющей на возможные промерзания их покрытий;

· проверка и при необходимости очистка кровли и водоотводящих устройств от мусора, грязи и наледи, препятствующих стоку дождевых и талых вод;

· проверка и при необходимости очистка кровли от скопления снега и наледи;

· при выявлении нарушений, приводящих к протечкам, - незамедлительное их устранение. В остальных случаях - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.

2.8. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания лестниц многоквартирных домов:

· выявление деформации и повреждений в несущих конструкциях, надежности крепления ограждений, выбоин и сколов в ступенях;

· выявление наличия и параметров трещин в сопряжениях маршевых плит с несущими конструкциями, оголения и коррозии арматуры, нарушения связей в отдельных проступях в домах с железобетонными лестницами;

· выявление прогибов косоуров, нарушения связи косоуров с площадками, коррозии металлических конструкций в домах с лестницами по стальным косоурам;

· выявление прогибов несущих конструкций, нарушений крепления тетив к балкам, поддерживающим лестничные площадки, врубок в конструкции лестницы, а также наличие гнили и жучков-точильщиков в домах с деревянными лестницами;

· при выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ;

2.9. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания фасадов многоквартирных домов:

· выявление нарушений отделки фасадов и их отдельных элементов, ослабления связи отделочных слоев со стенами, нарушений сплошности и герметичности наружных водостоков;

· выявление нарушений и эксплуатационных качеств несущих конструкций, гидроизоляции, элементов металлических ограждений на балконах, лоджиях и козырьках;

· контроль состояния и восстановление или замена отдельных элементов крылец и зонтов над входами в здание, в подвалы и над балконами;

· контроль состояния и восстановление плотности притворов входных дверей, самозакрывающихся устройств (доводчики, пружины), ограничителей хода дверей (остановы);

· при выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.

2.10. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания внутренней отделки многоквартирных домов, - проверка состояния внутренней отделки. При наличии угрозы обрушения отделочных слоев или нарушения защитных свойств отделки по отношению к несущим конструкциям и инженерному оборудованию - устранение выявленных нарушений.

2.11. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания оконных и дверных заполнений помещений, относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме:

· проверка целостности оконных и дверных заполнений, плотности притворов, механической прочности и работоспособности фурнитуры элементов оконных и дверных заполнений в помещениях, относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме;

· при выявлении нарушений в отопительный период - незамедлительный ремонт. В остальных случаях - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.

3. Работы, необходимые для надлежащего содержания оборудования и систем инженерно-технического обеспечения, входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме

3.1. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания систем вентиляции и дымоудаления многоквартирных домов:

· техническое обслуживание и сезонное управление оборудованием систем вентиляции и дымоудаления, определение работоспособности оборудования и элементов систем;

· проверка утепления теплых чердаков, плотности закрытия входов на них;

· устранение не плотностей в вентиляционных каналах и шахтах, устранение засоров в каналах, устранение неисправностей шиберов и дроссель-клапанов в вытяжных шахтах, зонтов над шахтами и дефлекторов, замена дефективных вытяжных решеток и их креплений;

· контроль состояния и восстановление антикоррозионной окраски металлических вытяжных каналов, труб, поддонов и дефлекторов;

· при выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.

3.2. Общие работы, выполняемые для надлежащего содержания систем водоснабжения (холодного и горячего), отопления и водоотведения в многоквартирных домах:

· проверка исправности, работоспособности, регулировка и техническое обслуживание насосов, запорной арматуры, контрольно-измерительных приборов, автоматических регуляторов и устройств, коллективных (общедомовых) приборов учета, расширительных баков и элементов, скрытых от постоянного наблюдения (разводящих трубопроводов и оборудования на чердаках, в подвалах и каналах);

· постоянный контроль параметров теплоносителя и воды (давления, температуры, расхода) и незамедлительное принятие мер к восстановлению требуемых параметров отопления и водоснабжения и герметичности систем;

· контроль состояния и замена неисправных контрольно-измерительных приборов (манометров, термометров и т.п.);

· восстановление работоспособности (ремонт, замена) оборудования и отопительных приборов, водоразборных приборов (смесителей, кранов и т.п.), относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме;

· контроль состояния и незамедлительное восстановление герметичности участков трубопроводов и соединительных элементов в случае их разгерметизации;

· контроль состояния и восстановление исправности элементов внутренней канализации, канализационных вытяжек, внутреннего водостока;

· промывка участков водопровода после выполнения ремонтно-строительных работ на водопроводе;

3.3. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания систем теплоснабжения (отопление, горячее водоснабжение) в многоквартирных домах:

· испытания на прочность и плотность (гидравлические испытания) узлов ввода и систем отопления, промывка и регулировка систем отопления;

· проведение пробных пусконаладочных работ (пробные топки);

· удаление воздуха из системы отопления; 

3.4. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания электрооборудования и телекоммуникационного оборудования в многоквартирном доме:

· проверка заземления оболочки электрокабеля, оборудования (насосы, щитовые вентиляторы и др.), замеры сопротивления изоляции проводов, трубопроводов и восстановление цепей заземления по результатам проверки;

· проверка и обеспечение работоспособности устройств защитного отключения;

· техническое обслуживание и ремонт силовых и осветительных установок и внутридомовых электросетей, очистка клемм и соединений в групповых щитках и распределительных шкафах, наладка электрооборудования.

· контроль состояния и замена вышедших из строя датчиков. 

3.5. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания систем внутридомового газового оборудования в многоквартирном доме:

· организация проверки состояния системы внутридомового газового оборудования и ее отдельных элементов по договорам со специализированными организациями;

· организация технического обслуживания и ремонта систем контроля загазованности помещений по договорам со специализированными организациями;

· при выявлении нарушений и неисправностей внутридомового газового оборудования, систем дымоудаления и вентиляции, способных повлечь скопление газа в помещениях - организация проведения работ по их устранению по договорам со специализированными организациями.

4. Работы и услуги по содержанию иного общего имущества

в многоквартирном доме

4.1. Работы по содержанию помещений, входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме:

· сухая и влажная уборка тамбуров, коридоров, лестничных площадок и маршей, пандусов в домах;

· влажная протирка подоконников, оконных решеток, перил лестниц, шкафов для электросчетчиков слаботочных устройств, почтовых ящиков, дверных коробок, полотен дверей,  дверных ручек в домах;

· мытье окон в домах;

· очистка систем защиты от грязи (металлических решеток, ячеистых покрытий, приямков);
· проведение дератизации и дезинсекции помещений, входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме.
4.2. Работы по содержанию придомовой территории в теплый период года:

· подметание и уборка придомовой территории в домах;

· уборка крыльца и площадки перед входом в подъезд, очистка металлической решетки и приямка в домах.

· уборка и выкашивание газонов.

4.3. Работы по обеспечению требований пожарной безопасности - осмотры и обеспечение работоспособного состояния пожарных лестниц, лазов, проходов, выходов, систем аварийного освещения.
4.4. Обеспечение устранения аварий в соответствии с установленными предельными сроками на внутридомовых инженерных системах в многоквартирном доме, выполнения заявок населения.

Управляющий ООО «Управдом»                                                    Собственник

______________ А. В.Укустов                                                         _________ ________________

